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1. Mensagem da Presidente

Este Relatório de Atividades apresenta uma visão 
geral do trabalho do Gotas de Flor com Amor, 
reunindo informações sobre público-alvo, 
metodologia de ensino, atividades pedagógicas, 
critérios de avaliação e, principalmente, resultados 
alcançados. 
Traz também os aspectos financeiros da entidade, 
apresentando dados sobre movimentação de 
recursos, relação de patrocinadores (contribuições 
financeiras), apoiadores (contribuições não 
financeiras) e parceiros sociais (produtores e 
doadores de essências florais, ONGs e Redes de 
Terceiro Setor). Públicos ou privados são estes 
colaboradores que possibilitam a realização do 
trabalho. 
É importante destacar, ainda, a atuação de 150 
voluntários, que doam de duas a quatro horas 
semanais para o andamento das 
atividades da entidade, além do trabalho de 32 
colaboradores. 

Para aprimorar e ampliar o trabalho social 
desenvolvido, o Gotas de Flor com Amor necessita 
de novos parceiros. Por isso, este Relatório traz 
também as principais necessidades da instituição, 
bem como as formas de colaboração que estão 
abertas às pessoas físicas ou jurídicas.
O desafio é constante, mas os resultados mostram 
que o esforço e a dedicação estão transformando 
a realidade social dos nossos atendidos, e de suas 
famílias.

Denise Robles - Presidente
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2. Objetivo 

O objetivo do Gotas de Flor com Amor é oferecer aos 
atendidos um espaço lúdico e de aprendizagem, além de 
oficinas educativas e profissionalizantes, para que ampliem seus
horizontes, com respeito e dignidade, contribuindo para que 
não cheguem a ir para a rua nem cedam às pressões dos 
traficantes. 
O Gotas de Flor com Amor foi criado em 1992 por voluntários 
especializados em terapia floral, como Programa Social para 
oferecer atendimento a crianças e adolescentes em situação 
de risco.
Em 2007 atendeu gratuitamente 500 crianças, adolescentes e 
suas famílias, moradores em situação de risco no Brooklin e 
Campo Belo, zona sul de São Paulo. As atividades do Gotas de 
Flor com Amor são realizadas em sete unidades e no Ônibus do 
Conhecimento.
Na Unidade I, sua sede, concentram-se atividades de 
educação não formal nas Oficinas Recreativas e Culturais 
focadas nos Valores Humanos e Metas do Milênio 
(desenvolvimento pessoal, música, teatro, dança, entre outros), 
a oficina Gotas de Comunicação, Cursos de Idiomas e  a  
Escola de Informática e Cidadania.  Realizamos também 
atendimentos na área da saúde (terapia floral, tratamento 
psicológico, psicopedagógico e odontológico). 
A Unidade II reúne as Oficinas Educativas e Profissionalizantes -
Reciclando para a Vida.

A Unidade III compreende o Brechó e Sala de Artesanato. Na 
Unidade IV, localiza-se a Quadra Esportiva e o Salão de Artes 
onde foi ministrado o Cursinho Pré Universitário do Beco PRAUNi. 
O Gotas de Flor com Amor mantém também o Abrigo Anália 
Franco (Unidade V), onde 21 crianças e jovens vítimas de 
violência, que moram no local, recebem suporte para seu 
desenvolvimento psico-social, visando sempre o 
reestabelecimento e preservação dos vínculos familiares e a 
garantia de seus direitos. 
Mais duas unidades, para atividades profissionalizantes, estão 
em fase de planejamento, atendendo à comunidade da Vl. 
Domitila através de bazares quinzenais. 
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3. Histórico e Premiações

O Programa Social Gotas de Flor com Amor nasceu 
através da ação voluntária, oferecendo 
atendimento em terapia floral às crianças que 
vendiam doces em semáforos de São Paulo, no ano 
de 1992. Em 1993, passou a atuar como Organização 
Não-Governamental (ONG), com o objetivo de 
educar e reestruturar a vida de crianças e 
adolescentes em situação de risco e de suas 
respectivas famílias.
�1993 – Início da atuação preventiva junto a 
crianças, adolescentes e suas famílias moradoras 
em favelas e cortiços na região do Brooklin e 
Campo Belo, Zona Sul de SP, oferecendo apoio à
estrutura familiar e educacional para evitar que as 
crianças cheguem sequer a ir para as ruas.
�1995 – O Departamento de Estradas e Rodagem 
(DER) cedeu imóvel na Rua Acapurana 33 Brooklin, 
Zona Sul de São Paulo, onde teve início a Oficina de 
Artesanato.
�1996 - Aquisição da sede na Rua Vicente Leporace 
495, através de parceria com o Instituto C&A, o 
Instituto Credicard e a Fundação Vitae, além da 
colaboração de amigos como Carlos Viacava e 
Orlando Neves Modesto. 

�1998 - Terreno de 700m² cedido pelo DER para a 
construção da Quadra de Esportes, inaugurada em 
2001 pela Nike do Brasil.
�1998 - Efeito multiplicador: a metodologia do Gotas 
de Flor é adotada para implantação na cidade de 
Natal do Instituto Ponte para a Vida junto a favelas e 
cortiços. 
�1998/2000– Ë uma das ONGs premiadas pela 
Comunidade Solidária com convênio  para o 
desenvolvimento de oficinas com jovens.
�2000 - A convite da Prefeitura de São Paulo, em 
função do trabalho modelo desenvolvido, o Gotas 
de Flor assume a direção do Abrigo Anália Franco, 
buscando mudar o paradigma tradicional de 
atendimento dos Abrigos. 
�2000 - Fundadora   do   Gotas   recebe    
reconhecimento   como   empreendedora social 
pela Ashoka,  ONG  americana  que atua em  62 
países. 
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3. Histórico e Premiações

�2001 – É uma das entidades finalistas do Prêmio Itaú
Unicef pela Educação, pelo modelo de educação 
desenvolvido através do atendimento diário com 
crianças e adolescentes.
�2001-Participa do II Ciclo de Palestras- A 
Comunicação do Terceiro Setor, promovido pela 
APP-Associação dos Profissionais de Propaganda, 
com apresentação de case sobre trabalho 
voluntário.
�2001 - Adquire por aluguel o imóvel onde funciona 
até hoje Oficina Profissionalizante Reciclando Para a 
Vida, atendendo adolescentes. 
�2002 - A convite da AMCHAM (American Chamger
of Commerce for Brazil)  e em parceria com a ONG 
CDI   (Comitê para Democratização da Informática), 
recebe assessores do Presidente George Bush: Paul 
O´Neil e Robert Zoelick, que acompanharam o 
trabalho nas oficinas de informática.
�2003 – Classifica-se como semi-finalista do Prêmio 
Itaú Unicef pela Educação, com o  projeto Oficina 
de Comunicação.
�2003 - Reconhecido como Organização da 
Sociedade Civil de Interesse Público (OSCIP). 
�2003 – Recebe cessão de dois imóveis, do Sr. 
Eduardo Bragaglia na região da Domitila, onde 
atualmente funcionam bazares, uma importante 
fonte de recursos.

�2004 – Estabelece parceria com projeto Virada do 
Futuro apoiado pela Fundação Abrinq, que financia 
a faculdade de Comunicação para  um jovem 
educando do Gotas.
�2005- É criado o Instituto Cultural Gotas de Flor com 
Amor, que assume a área da Cultura e Educação.
�2005 - É credenciado a receber apoio pelo 
FUMCAD
�2005 – É uma das ONGs escolhidas para parceria 
com Fundação Abrinq, Sedes Sapientae e WCF para 
formação do Pólo de Prevenção à Violência 
Doméstica e Sexual,  formação que continua em 
vigor neste ano de 2007
�2006 - Inaugura o ônibus Biblioteca - Prazer em Ler, 
com apoio do Instituto C&A e  da Empresa 
Comporte das Linhas Aéreas Gol..   
�2006 - Recebe premiação do projeto Prazer em Ler, 
editado pelo Instituto C&A, premiação  repetida em 
2007.
�2007 - Recebe certificação do CMDCA (Conselho 
Municipal da Criança e do Adolescente) para 
executar cursos pela Lei do Aprendiz – 10097.
�2007 - É uma das entidades semi-finalistas do Prêmio 
Itaú Unicef pela Educação, pelo projeto Gotas de 
Conhecimento que objetiva despertar nos 
educandos e na comunidade o prazer em ler.
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4. Missão e Visão 

MISSÃO

Promover o desenvolvimento integral, pessoal e social de crianças, 
adolescentes e suas famílias em situação de risco, por meio de ações nas 
áreas sócio-educativa, cultural, ambiental, de profissionalização e  geração 
de renda e saúde tradicional e alternativa, através da terapia floral.

VISÃO

Buscar permanentemente um grau de excelência na qualidade dos serviços 
prestados, compartilhando e multiplicando experiências com outras 
comunidades e instituições.
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5. Público Alvo 

O O Gotas de Flor com Amor atende gratuitamente 
crianças e adolescentes a partir de seis anos de 
idade, na maioria moradores em situação de risco no 
Brooklin e Campo Belo,  zona Sul de São Paulo, 
totalizando cerca de 500 atendimentos ao mês. 
Alguns dados sobre as famílias atendidas:
•Cerca de 48% vivem em casas de madeira, com 
esgoto a céu aberto e precárias condições de 
higiene. 
•55% das famílias tem 5 ou mais moradores e essa 
mesma porcentagem tem a renda mensal abaixo de 
dois salários mínimos, sendo que em 28% dos casos a 
renda não chega a R$200,00
•Em 50% dos casos apenas uma ou nenhuma pessoa 
da família estava empregada em dezembro de 2007
•100% dos atendidos freqüentam escola formal (no 
início esse número se resumia a 60%)
Os atendidos moram em um bolsão de pobreza, 
incrustado em uma área na qual vivem moradores de 
elevado poder aquisitivo e de alto Índice de 
Desenvolvimento Humano (IDH – 0,780, muito próximo 
da classificação de índice elevado, acima de 0,8), o 
que faz com que sejam duplamente excluídos, sem 
acesso a serviços básicos.

As crianças e adolescentes estão expostos a riscos 
constantes, pois, com freqüência são assediados por 
traficantes. Outros jovens trabalham em subempregos 
e deixam a escola. 
Contudo, são crianças e adolescentes que tem 
potencial, são receptivos ao novo, sensíveis aos 
valores humanos, inteligentes e curiosos. Acreditam 
que podem transformar suas vidas e a de sua 
comunidade.
Buscando ampliar o atendimento, o Gotas de Flor 
com Amor tem realizado bazares a preços reduzidos,  
aproximando-se da  comunidade da Vl. Domitila, 
Zona Sul de SP. Estes bazares tem auxiliado a levantar 
as necessidades da região, orientando quanto aos 
próximos projetos a serem desenvolvidos no local, 
onde parceiros estão sendo prospectados.
O atendimento ao público alvo foi ampliado desde a 
inauguração em 2006 do Ônibus do Conhecimento-
Prazer em Ler, Ônibus Biblioteca que fica na Praça 
Friedrich Nauman, no Brooklin, atendendo as 
comunidades da região.



9

6. Atividades desenvolvidas 

Para atingir seus objetivos os programas 
desenvolvidos em 2007 pelo Gotas de Flor com 
Amor foram estruturados da seguinte forma:

6.1. Oficinas Recreativas e Culturais focadas nos 
Valores Humanos e Metas do Milênio
Programa Eu e o Mundo - 6 a 7 anos
Programa Nós e o Mundo – 8 a 10 anos
Programa Construção do Mundo – 11 a 13 anos
Em 2007 as Oficinas Recreativas e Culturais 
contribuiram para o desenvolvimento de  80 
crianças (6 a 10 anos) e 40 adolescentes (11 a 13 
anos). 
As atividades basearam-se nos processos de auto-
conhecimento, conhecimento da família, escola 
e comunidade, desenvolvimento de projeto de 
vida, cultura e diversidade, cidadania e 
participação, educação ambiental, saúde e 
orientação sexual, levando em conta como tema 
transversal os valores humanos e as metas do 
milênio. 

Além disso, os educandos tiveram a oportunidade 
de cultivar a horta, participar de  aulas de 
culinária, desenvolver a habilidade musical por 
meio de aulas de flauta e piano, o conhecimento 
da língua inglesa, a dança-afro e a informática 
sempre aliada com conteúdos de cidadania.
Em busca da ampliação de horizonte cultural 
fizeram passeios pela cidade, reserva ecológica, 
teatro, cinema, participaram de intercâmbios, 
conferências, entre outras atividades.
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6. Atividades desenvolvidas 

6.2. Oficinas Educativas e Produtivas

Reciclando para a Vida - 14 a 16 anos
Gotas de Comunicação  – 15 a 19 anos

No programa Reciclando para a Vida os adolescentes 
vivenciam situações do cotidiano do mundo do 
trabalho e aprendem a resolvê-las de forma 
autônoma. Participam de aulas de orientação 
profissional, expressão corporal e tecnologia da 
informação e comunicação preparando-se assim para 
a escolha da carreira e inserção no mundo do 
trabalho. O programa contempla também o eixo 
protagonismo juvenil. 
Resultados de 2007:
�31 jovens beneficiados
�6 jovens inseridos no mercado de trabalho.
�3 ações comunitárias desenvolvidas pelos 
educandos.
�7 palestras sobre mercado de trabalho com 
profissionais, 2 visitas à empresas, 2 participações em 
feiras de negócios (Feira Escolar e Mega Artesanal).
�9 passeios culturais (entre eles Museu Afro, Estação 
Ciências, Peças de Teatro).

�10 adolescentes participaram de uma expedição na 
montanha (Serra da Mantiqueira) em que puderam 
fazer descobertas e desenvolver competências 
pessoais.
�100% dos adolescentes participaram de Oficinas de 
Orientação Sexual

Em setembro de 2007 iniciamos o projeto Gotas de 
Comunicação, que atende 15 jovens. Nessa oficina a 
simulação do ambiente de trabalho acontece com 
base no desenvolvimento de mídias – jornal e vídeo. 
O curso terá duração de um ano.

“Estamos muito satisfeitos com os aprendizes, todos tem 
evoluido e apresentado frutos do aprendizado inicial do 
Gotas. Esperamos em breve poder ampliar este convênio.”
(Maurício Lima – Gerente de Esportes – Clube Sírio)
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6. Atividades desenvolvidas 

6.3. Programa Gotas de Conhecimento
O Programa Gotas de Conhecimento, fruto da 
parceria com o Instituto C&A no Prazer em Ler tem 
rendido diversos frutos. Os espaços de leitura –
Biblioteca Monteiro Lobato e Ônibus Biblioteca – tem 
sido amplamente utilizados pelos educandos que 
realizam cursos e também pela comunidade que por 
meio da leitura amplia seu universo cultural.

Alguns indicadores de 2007:
�Número de sócios: 625
�Número de empréstimos: 1367
�Número do acervo: 7800 (livros, revistas, gibis)

6.4. Escola de Informática e Cidadania
As atividades voltam-se para o aprendizado das 
Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) 
aliado ao desenvolvimento de consciência crítica a 
respeito de cidadania, participação política e 
possibilidades de transformação.

�180 educandos beneficiados
�Ao final do ano 72% deles desenvolviam temas 
utilizando as TICs com total autonomia

6.5. Cursinho Do Beco Pra Uni
O cursinho organizado pelo Gotas, ex-educandos e 
professores voluntários, beneficiou cerca de 25 jovens. 

6.6 Abrigo Anália Franco
Cumprindo sua missão de reestabelecer os vínculos 
familiares, o Abrigo Anália Franco realizou 6 
desabrigamentos, sendo que em 5 dos casos houve 
retorno para a família de origem.

6.7 Saúde
Realizamos atendimentos nas áreas de psicologia, 
psicopedagogia, odontologia e terapia floral. No ano 
de 2007 o Gotas realizou 2400 atendimentos utilizando 
um total de 5.232  doses de Florais!

“Todos nós temos direitos e deveres. Não importa a classe 
social de cada um de nós, todos temos direitos, não 
importa se você é rico ou pobre.”
(Janiele Oliveira Pereira – educanda)



12

7. Metodologia

O alinhamento em relação a metodologias foi 
realizado por meio de reuniões com a equipe, 
além de capacitações internas e externas, tendo 
em vista as seguintes teorias: 

� Educação Interdimensional (Programa 
Crescer do Instituto Hedging Griffo): favorece o 
desenvolvimento do educando em suas quatro 
dimensões (Eros, Mytho, Logos, Pathos)
�Terapia Floral (essências florais extraídas das 
flores)
�Valores humanos e cultura da paz (ONG 
Vivendo Valores).

�Pedagogia da autonomia (Paulo Freire)

�Metas do Milênio – (Organização das Nações 
Unidas - 2000) 

�Necessidades Básicas de Aprendizagem -
apontadas na Declaração de Jomtien, 
apresentada na Declaração Mundial sobre 
Educação para Todos, na Tailândia (1990). 

�Espiral do Conhecimento - O educando passa 
a freqüentar a entidade com seis anos e só sai 

por volta dos 21 anos.

�Quatro Pilares da educação (UNESCO): 
Aprender a ser, Aprender a conviver, Aprender 
a fazer, Aprender a aprender.

�Código da Modernidade (Bernardo Toro, 
orientado pelo educador brasileiro Antonio 
Carlos Gomes da Costa)  
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8. Sustentabilidade

O Gotas de Flor entende que a sustentabilidade de 
uma organização é composta pelos fatores: ambiental, 
econômico, social, cultural e político. A 
sustentabilidade econômica baseia-se em parcerias e 
articulações junto aos três setores: governamental, 
empresarial e ONG´s, além do apoio individual, o que 
tem permitido ampliar o leque de parceiros.

8.1 Setor governamental: 
� com a Prefeitura de São Paulo: Convênio para o 
funcionamento do Abrigo Anália Franco;
�com o Governo do Estado de São Paulo: realização 
de aulas de teatro, no Gotas de Flor com Amor, e de 
aulas de dança, no Abrigo Anália Franco (Projeto 
Arquimedes, da secretaria da Cultura).

8.2 Setor empresarial:
�contribuições financeiras e não-financeiras.

8.3 ONGs:
� treinamento troca de experiência e de informações, 
organização de eventos em parceria.

8.4 Individual:
� Campanha de Apadrinhamento: pessoas físicas ou 
jurídicas participam do Programa de Apadrinhamento 
colaborando financeiramente (a partir de R$30,00 
mensais), seja como Padrinhos, acompanhando o 
desenvolvimento de um afilhado escolhido entre os 
atendidos do Gotas, seja como Amigo do Gotas, 
contribuindo para a manutenção das atividades 
educacionais de todas as crianças.
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8. Sustentabilidade

8.5 Atividades com voluntários reúnem:
� Voluntários vindos por meio do Centro de 

Voluntariado de São Paulo (www.voluntariado.org.br), 
por sites de divulgação ou pelo próprio site da 
entidade (www.gotasdeflor.org.br). 
� Voluntários corporativos, estimulados por empresas 

que desenvolvem programas de responsabilidade 
social, entre elas, Instituto C&A, Deutsch Bank, Jansen
Cilag, Mapfre Seguros, entre outros. 

�Voluntários vindos de escolas, desenvolvendo seu 
protagonismo juvenil, como Móbile, Augusto Laranja, 
Friburgo e de faculdades e universidades como PUC, 
FGV, FMU, Casper Líbero, Universidade  Ibirapuera e 
FAAP.

8.6 Outras fontes de captação:
Eventos e bazares realizados ao longo do ano, em 
empresas parceiras e espaços comerciais cedidos.
Venda de produtos desenvolvidos nas oficinas dos 
jovens, em lojas de produtos solidários e na própria 
entidade.

Organizações do exterior

10%

Empresas

30%

Institutos

10%

Prefeitura

20%

Programa de 

Apadrinhamento

15%

Eventos

7%

Bazares

8%

Captação de Recursos
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9. Patrocinadores (contribuição financeira permanente)

�ADM Brasil 

�Banco ABC

�Banco Credit Suisse

�Banco Itaú

�BOVESPA 

�Carrefour 

�Cabot do Brasil

�D´Altomare Química

�Deutsch Bank

�EADS Internacional 

�Sr. Gustavo Lanhoso

�Instituto C&A

�Instituto Hedging Griffo

�Knorr Bremse

�Leilões Carlos Viacava

�Mapfre Seguros

�Michael Page

�Oracle

�Paulista Business 

�Prefeitura SP- SMADS- Convênio com Abrigo Anália 
Franco

�Rotary Club- Chácara Flora

�TDH- Terre dês Hommes
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10. Aspectos financeiros

Balanço 2007

860,712Total

114,164Despesas Gerais

42,241

Alimentação e 

Transporte

95,415Aluguel e Manutenção

55,178Despesas com terceiros

522,546Custo com Pessoal

31,168Projetos Sociais

Custos 
(mil)Categorias

Custos Pedagógico

235,4Total

35Despesas Gerais

3,4Suporte de RH

12Manutenção

30Deprec. Amort

20Despesas Gerenciais

126Pessoal Administrativo

9
Despesas 
Administrativas

Custos 
(mil)Categorias

Custos de Administração

Custos 

administrativos; 

235400; 21%

Custos 

pedagógicos; 

860712; 79%

Custos por área
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11. Projetos e necessidades de apoio

Em 2008, o Gotas de Flor com Amor necessita ampliar 
sua rede de patrocinadores, apoiadores e parceiros, 
para trabalhar com planejamento a longo prazo —
atualmente o atendimento está limitado ao curto 
prazo, o que impede um crescimento sistêmico da 
organização. Assim, busca captar recursos mensais 
adicionais para: 

11.1 Continuidade
� Oficina de seis e sete anos (20 crianças por 

turma) R$4.000,00 por período/mês
� Oficina de 8 a 10 anos (20 crianças por 

turma) R$3.200,00 
� Oficina de 11 a 13 anos (20 crianças por 

turma) - R$ 3.200,00 por período/mês;
� Oficina de Comunicação para jovens de 

15 a 18 anos - R$4.200,00 por período/mês;
� Consultório Dentário
� Curso Lei do Aprendiz - 30 jovens-

R$3.000,00 por mês

11.2 Expansão:
Novos projetos profissionalizantes para as Unidades VI 
e VII, aguardando empresas parceiras

11.3 Aquisição:
Alimentos – em especial misturas, como carne bovina, 
salsicha, ovos, lingüiça e frango;
Material pedagógico;
Material de consumo;
Material de escritório;
Uniformes para os educandos;
Material de limpeza (sabão em pó, descartáveis e 
cera);

Para isso, o Gotas de Flor Com Amor conta com seu 
apoio para divulgar a entidade, buscando captar 
novos padrinhos e empresas parceiras.
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12. Como colaborar

�OSCIP- abatimento de até 2% sobre as doações- Por sermos 
uma OSCIP- Organização Sociedade Civil de Interesse Público, 
nossos recibos permitem a dedução de 2% do Imposto de 
Renda.

�FUMCAD- temos hoje 3 projetos aprovados pelo FUMCAD 
(Fundo Municipal da Criança e do Adolescente). As empresas 
podem abater ate 1% do imposto de renda devido, e as 
pessoas físicas 6%, indicando sua doação para projetos do 
Gotas de Flor. As empresas podem estimular seus colaboradores 
a doar.
�Projetos aprovados:
�264-Projeto Polo de Prevenção à Violência Sexual e Familiar
�265-Projeto Aprendiz-Um salto para o mundo do trabalho
�266-Oficinas Recreativas e Culturais com foco nos valores 
Humanos e nas Metas do Milênio
�Entre no site da Prefeitura e veja como: 
http://fumcad.prefeitura.sp.gov.br/forms/principal.aspx.

�LEI ROUANET- Temos aprovado o “Projeto FavelAtiva, O Mundo 
que Eu Tenho e o Mundo que Eu Posso Transformar.” Com 
exposição, teatro e filmagem feito pelos jovens sobre as 
comunidades onde moram.

�MRC- Marketing Relacionado à Causa- Venda de produto ou 
serviço com lucros reservados ao Gotas de Flor.  Ex. bolsas 
ecológicas criadas e vendidas pela FIT, com reversão integral 
de lucros para o Gotas; jantar no Outback, com reversão 
parcial de lucros para o Gotas de Flor. Aquisição de um produto 
tipo chaveiro em murano para ser entregue na compra de um 
veículo

�Ônibus Biblioteca- apoio à manutenção do ônibus Biblioteca, 
iluminação e ventilação

�Envolvimento da rede de agências –divulgação do Gotas e 
desenvolvimento de ações para a entidade.

�Aquisição de brindes- encomenda de brindes que podem ser 
produzidos de acordo com a necessidade do cliente, criando 
em conjunto kits comemorativos, com logo da empresa.
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13. Apoiadores (contribuição não financeira e/ou pontuais)

�AAPSA
�The American Society of São Paulo
�Angel
�Baden Baden Cervejaria
�Banco Real - ABN AMRO
�Banco Volkswagen
�12º Batalhão da Polícia Militar
�Bearing Point
�Bio Control
�BrGoods
�Bristol-Myers Squibb
�Casa das Festas
�Central Filmes
�Clube dos Lojistas do Brooklin
�Comitê Betinho de Funcionários do 
Banespa
�Comporte
�D´Altomare
�DER-Departamento Estradas e Rodagem
� Sr. Eduardo Bragaglia
� Eli Lilly do Brasil
� Espaço Le Chateau
�Fibrafio
� FNAC

�Frigorífico Hemmer
� Frigorífico Wilken
� Fundação Itaú Social
� Gazeta de Santo Amaro
�GIRH
�Gol Linhas Aéreas
� Gráfica VIsão
�Grand Hyatt São Paulo 
� Grupo  Áurea
� Dr. Haroldo Melberg
�Holo Total
�Hortifruti
�Instituto C&A
� Instituto Credicard
�Jansen Cilag
� Sr. João Fernandes
�Johnson & Johnson
� Jornal de Campo Belo
� Kraft
�Laboratório Eli Lilly
� Laboratórios Pfizer
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13. Apoiadores (contribuição não financeira e/ou pontuais)

�Lead Comunicação
� Lide Soluções Integradas em 
Comunicação
�Low Cost - Gerenciamento de 
Serviços 
�Lojas TYZ
� Sr. Marcos Plonka
� Dra. Margareth Dutra
� M.Margarita
� MM Eventos
� Massas Boccatelli
� Massas Reggiana
�MICR Consultoria
�Novellis
�Odontoprev
�Optiglobe
�Ornare
�People Serviços Gráficos
�Petroquímica Triunfo
�Pneu Astúria
�PricewaterhouseCoopers
�Procter & Gamble
�Posto de Saúde Jardim Aeroporto
�Queijos Teixeira

�Restaurante Arábia
�Restaurante Varanda
�Rohm and Haas Química Rypsoll
�Rotary Club
�Sancor Queijos
�SEBRAE
� SENAI
� SESC
� Site Ajuda Brasil
�Sky
� SNF Gráfica
� Social Web
�TAM
�Teatro Folha
�Total Química
� Vida Medicina do Trabalho
� Vitae
� Unibanco
�Yazigi
� WTC
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14.Parceiros sociais

Produtores e doadores de 
essências florais:
�Essências Florais
�Farmácia Amarilys
�Farmácia HN Cristiano
�Farmácia Medicabile
�Farmácia Sensitiva
�Florais Aiuroca
�Florais Araretama
�Florais Artemis
�Florais Californianos
�Florais do Pacífico
�Florais Filhas de Gaya
�Florais Gabriel
�Florais Healing Herbs-Bach
�Florais Living/Bush
�Florais St.Germain
�Revista Terapia Floral

ONG´s:
�ABRE
�Abreflor
�ACJ – Associação Caminhando 
Juntos

�Aflore
�Ashoka
�Associação Rodrigo Mendes
�CDI-Comitê para Democratização da 
Informática
�Centro do Voluntariado de SP 
�Colméia
�Curumin
�DJS
�FICAS
�Grupo de Escoteiros São Paulo
�Grupo Primavera
�Interfarma
�Instituto Pró Bono
�Instituto Qualidade de Ensino –IQE
�Instituto Vivendo Valores
�Lua Nova
�Mundaréu
�OBB- Outward Bound Brasil
�Rede Saci
�Revista Filantropia
�Viva e Deixe Viver
�Voz Ativa

Redes do Terceiro Setor:
�ABEAS
�CEATS
�Crescer - Instituto Hedging Griffo
�Cooperapic
�Degrau
�Fórum da Criança e do 
Adolescente de Santo Amaro
�Fóruns do Terceiro Setor (SENAC)
�G8-ACJ
�Rebraf
�Rede Ashoka
�Rede GESC/MBA/USP
�Rede Nossas Crianças 
(Fundação Abrinq)
�Rede Teia – Jd Aeroporto
�Rits



22

15. Colaboradores do Abrigo Anália Franco

�Academia Vila Olímpica
�Accor Hotels
�The American Society of São Paulo
�Sra. Anna Maria Lemos Auad
�Cabeleireiros Jack e Jhay
�Cabeleireiros Lafatt
�CECIF - Centro de Capacitação e Incentivo à
Formação
�Centro de Saúde Vila Arriete
�Curso Anchieta
�Datacall
�Dra. Elisabeth Nartorelli
�EMEI Francisco Manoel da Silva
�Escola Carlos de Andrade Rizini
�Escola Estadual Isaltino de Mello
�Escola Municipal Laerte Ramos de Carvalho
�Fundação Abrinq
�Fundação Eye Care
�Grupo Odontológico Dra. Ilkias Barbosa
�Grupo Viver 
� Igreja Johei / Messiânica
� Igreja Renascer

�Igreja Santa Gertrudes
� Igreja Verde Católica 
� Instituto Camargo Correa
� Instituto Sedes Sapientae
� IPAF - Instituto de Psicologia
� Knorr Brensem
� Sra. Maria Cristina Rossi
� Microlins
� Oral Odonto
� Posto de Saúde Divino Salvador
� Prefeitura do Município de São Paulo 
(Convênio)
�Projeto Semear
� Programa Sentinela / Cuidar
� Sr. Salvatore Bruno
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16.Aspectos legais

Programa Social Gotas de Flor com Amor
•Registro Oficial: 25/06/1993
•OSCIP-MJ-nº 08015.002107/2003-96 de 
07/05/2003
•Utilidade Pública Municipal nº. 47.525/2006 
•Secretaria Bem Estar Social – Estadual nº. 5046
•SAS Municipal – nº. 1.078-2
•CNPJ – 71.740.732/0001-66 
•Conselho Municipal dos Direitos da Criança e 
do Adolescente – 757/ CMDCA-98
•COMAS – Conselho Municipal de Assistência 
Social -38877/21/12/99
•RITS – FOS – COOPERAPIC – ABEAS

Instituto Cultural Gotas de Flor com Amor
•Registro Oficial – 12/2005
•CNPJ – 07.857.971/0001.00
•OSCIP-MJ nº. 08071.004961/2006-65 de 
27/06/2006
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17.Unidades de atendimento

Unidade I: Sede própria – Administração, área da 
saúde, educação, alimentação, informática, loja 
solidária
Rua Vicente Leporace, 495 – Brooklin Velho
São Paulo/SP – Tel.: 5093-0883 / 5049-2274 / 5533-
7436 / 5535-9699

Unidade II: Brechó e Oficina Artesanato
Rua Acapurana, 33 – Brooklin Novo
São Paulo/SP – Tel.: 5041-1905 

Unidade III:  Quadra esportiva
Rua Acapurana, 43 – Brooklin
São Paulo/SP

Unidade IV: Abrigo Anália Franco – convênio 
PMSP-SAS Santo Amaro
Rua Profª. Háydée da Silva Martins, 138 – City 
Campo Grande
São Paulo/SP – Tel.: 5634-0810

Unidade V: Oficinas Reciclando para a Vida 
Rua Prof. José dos Santos Jr, 703 – Brooklin
São Paulo/SP – Tel.: 5042-2619

Unidade VI e VII: Bazar Mensal – Locais aguardando 
parceria
Rua Prof. Nelson de Sena, 752 e 754 – Vila Domitila
São Paulo/SP

Contato e agendamento de reuniões e visitas
Denise Robles
Email: admgotas@uol.com.br
robles@uol.com.br
Telefones (11) 5093-0883 / 5049-2274


